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Hetzelfde 
pensioenfonds,
een andere
uitvoerder
Informatie over de nota’s en 
betalingsvoorwaarden

Folder 1 (deze folder)
Inloggen op het 
werkgeversportaal
en gegevens controleren.

Folder 2 (december)
Het aanleveren van loon-  
en dienstverbandgegevens 
over 2021. 

Folder 3 (januari)
Nota’s en betalingsvoorwaarden.

Vanaf 1 januari 2021 voert Capgemini de administratie uit voor 
Pensioenfonds Detailhandel. In deze folder berichten wij u over de praktische 
zaken die veranderen. In december en januari ontvangt u nog een folder met 
aanvullende informatie.
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Overgang naar 
Capgemini

Aanlevermethode blijft gelijk 
• Ook in 2021 geeft u salarisgegevens door met de Uniforme Pensioenaangifte (UPA). Die 

aanlevering verloopt automatisch via het salarispakket. 
• Lever bij voorkeur vóór 31 december uw loongegevens over 2020 (en eerder) aan. 
• Indien de gegevens over 2020 en eerder zijn verstuurd, kunt u vanaf 1 januari de 

loongegevens over 2021 aanleveren. U dient hiervoor uw UPA-inloggegevens aan te 
passen. In folder 2 leest u hoe u dat doet.
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Inloggen
• Ga naar 

pensioenfondsdetailhandel.nl.
• Klik rechtsboven in het 

scherm op de knop ‘inloggen’ 
(zoals u gewend bent).

• Selecteer de tab 
‘Werkgevers’.

• Log in met eHerkenning: een 
veilige inlogmethode voor 
overheidssites, vergelijkbaar 
met DigiD voor particulieren. 
Nog geen eHerkenning? Maak 
dan nieuwe inloggegevens aan. 
In folder 2 leest u hier meer 
over.

Gegevens controleren
Als u na 1 januari 2021 voor het 
eerst inlogt op het nieuwe 
werkgeversportaal, vragen wij u 
onder andere uw contactgegevens 
te controleren. Zo weten we zeker 
dat we bijvoorbeeld uw juiste 
e-mailadres hebben.

Het nieuwe werk
geversportaal vanaf  
1 januari 2021
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Inloggen
• Ga naar 

pensioenfondsdetailhandel.nl.
• Klik rechtsboven in het 

scherm op de knop ‘inloggen’ 
(zoals u gewend bent).

• Selecteer de tab 
‘Werkgevers’.

• Log in met eHerkenning: een 
veilige inlogmethode voor 
overheidssites, vergelijkbaar 
met DigiD voor particulieren. 
Nog geen eHerkenning? 

Maakt u gebruik van een administratiekantoor of accountant? 
Dan heeft u een machtiging afgegeven voor het inzenden van de 
UPA-berichten. Wij nemen deze machtiging over. 

Maak dan nieuwe 
inloggegevens aan. In folder 2 
leest u hier meer over.

Gegevens controleren
Als u na 1 januari 2021 voor het 
eerst inlogt op het nieuwe werk-
geversportaal, vragen wij u uw 
gegevens te controleren. Als u 
van administratiekantoor bent 
gewisseld, dan kunt u dit hier 
veranderen.

Pensioenadmini
stratie uitbesteed?
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Wat zijn de voordelen?
Op het nieuwe werkgeversportaal zijn alle pensioenzaken zelf te regelen. 
Bovendien kunt u de status en verwerking van UPA-berichten, betalingen en 
facturen realtime inzien. Zo maken wij het administratieve proces rondom 
pensioen zo makkelijk en persoonlijk mogelijk voor u.
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Wij vinden het fijn om samen met u de puntjes op de i te zetten. Daarom 
hebben we een feedbackgroep opgericht waarin u kunt meedenken over 
het werkgeversportaal. Meld u aan via info@pensioenfondsdetailhandel.nl

Feedback? 
Graag!
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Vragen?
• Over de overstap naar 

Capgemini of het nieuwe 
werkgeversportaal? Het 
Bestuursbureau van 
Pensioenfonds Detailhandel 
helpt u graag. Bel naar: 
030-7670110.

• Over uw pensioenadministratie? 
Tot en met 31 december kunt u 
bellen naar: 050-522 50 98.

Door de overstap naar Capgemini veranderen onze contactgegevens.  
De mailadressen voor werkgevers en werknemers wijzigen niet: 
werkgever@pensioenfondsdetailhandel.nl en  
deelnemer@pensioenfondsdetailhandel.nl

Nieuwe 
contactgegevens
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Pensioenfonds Detailhandel
Postbus 1233, 9701 BE Groningen

Telefoon: 030-7670110 (transitie), 
050 – 522 50 98 (administratie)
E-mail: werkgever@pensioenfondsdetailhandel.nl 
www.pensioenfondsdetailhandel.nl


